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หลักการและเหตุผล  

๑ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีบทบาทสำคัญในการใหบริการสาธารณะแกประชาชน 

ประกอบกับบริบทการเปลี่ยนแปลงของโลกและของประเทศไทยมีการพลิกผันอยางรวดเร็ว ภายใตกระแสแหง 

การปฏิรูประบบราชการ สถานการณสภาวะวิกฤตตางๆ ซึ่งสงผลกระทบในวงกวาง การแกไขปญหาซับซอนที่มี 

รูปแบบไมแนนอน รวมถึงความกาวหนาอยางกาวกระโดดของเทคโนโลยีดิจิทัล โดยเฉพาะการเรงรัดการพัฒนา 

ทรัพยากรมนุษยและองคกร ตองปรับเปลี่ยนวิธีคิด วิธีการทำงาน เพ่ือแสวงหารูปแบบใหม เพ่ือมาพัฒนา องคกรท่ี

ผลักดันใหองคการบริหารสวนตำบลตองปรับตัวสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน 

แผนแมภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) มีเปาหมายเพ่ือใหระบบราชการ สามารถผลักดัน

การบริหารภาครัฐที สามารถตอบสนองประชาชนไดอยางรวดเร็วบนแพลตฟอรมพลเมือง (Citizen Platform) 

ปรับระบบนิเวศสูการเปนระบบราชการท่ีเปดกวางและเชื่อมโยง (Open & Connected Government) และ

สามารถสรางขอมูลดิจิทัลเพื่อสนับสนุนรัฐบาลที่ดำเนินการและขับเคลื่อนโดยขอมูลอยาง แทจริง (Data-Driven 

Government) และไดกำหนดภาพระบบราชการในอนาคต ๓ ประการ คือ ระบบ ราชการในอนาคตจะตอง ๑. มี

ขนาดเล็กและมีลำดับการบังคับบัญชาท่ีสั้นลง ๒. ใชเทคโนโลยีมาชวย ขับเคลื่อนการทำงานภาครัฐ ๓. ใหบริการ

ประชาชนบนพ้ืนฐานของการสรางนวัตกรรม นอกจากนี้ตาม รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย มาตรา ๒๕๘         

(๔) ไดกำหนดไววา “ใหมีการปรับปรุงและพัฒนาการ บริหารงานบุคคลภาครัฐเพ่ือจูงใจใหผูมีความรูความสามารถ

อยางแทจริงเขามาทำงานในหนวยงานของรัฐ และ สามารถเจริญกาวหนาไดตามความสามารถและผลสัมฤทธิ์ของ

งานแตละบุคคล มีความซื่อสัตยสุจริต กลาตัดสินใจ และกระทำในสิ่งที่ถูกตองโดยคำนึงถึงประโยชนสวนรวม

มากกวาประโยชนสวนตน มีความคิดสรางสรรคใหมๆ เพ่ือใหการปฏิบัติราชการและการบริหารราชการแผนดิน

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและมีมาตรการคุมครอง ปองกันบุคลากรภาครัฐจากการใชอำนาจโดยไมเปนธรรมของ

ผูบังคับบัญชา” โดยการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ ตองคำนึงถึงมิต ิพฤติกรรมทางคุณธรรมจริยธรรม ตาม

พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ และประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคล

ทองถิ่น เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงานสวนทองถิ่น ลงวันท่ี๕ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ องคการบริหารสวน

ตำบลทาหิน จึงไดจัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗” เพ่ือใชเปน

แนวทางในการบริหารและพัฒนาพนักงาน สวนตำบล ลูกจางประจำและพนักงานจาง ใหเปนบุคคลท่ีมีความรู 

ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม สามารถปฏิบัติงานตามหลักและวิธีการปฏิบัติราชการ ระเบียบแบบแผนทาง

ราชการไดตอไป 

 

ความเช่ือมโยงกับนโยบาย แผนและยุทธศาสตรท่ีเกี่ยวของ 

  ๑. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๒๕๘ (ข) ๔ กำหนดการปฏิรูปประเทศ

ดานการบริหารราชการแผนดินในสวนที่เกี่ยวกับบุคคลภาครัฐ โดย ใหมีการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงาน

บุคคลภาครัฐเพ่ือจูงใจใหผูมีความรูความสามารถอยางแทจริงเขา มาทำงานในหนวยงานของรัฐ และสามารถ

เจริญกาวหนาไดตามความสามารถและผลสัมฤทธิ์ของงานของแตละบุคคล มีความซ่ือสัตย สุจริต กลาตัดสินใจ 
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และกระทำในสิ่งที่ถูกตอง โดยคำนึงถึงประโยชนสวนรวมมากกวา ประโยชนสวนตัว มีความคิดสรางสรรคและ

คิดคนนวัตกรรมใหมๆ เพ่ือใหการปฏิบัติราชการและการบริหาร ราชการแผนดินเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

๒. ยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ 

๒.๑ ยุทธศาสตรชาติท่ี ๓ ดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย มีเปาหมาย การพัฒนา

ท่ีสำคัญเพ่ือพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความ พรอมทั้งกาย 

ใจ สติปญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบดาน และมีสุขภาวะที่ดีในทุกชวงวัย มีจิตสาธารณะรับผิดชอบ ตอสังคมและผู         

อ่ืน มัธยัสถ อดออม โอบออมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรมและเปนพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดท่ี ถูกตอง มีทักษะที  

จำเปนในศตวรรษท่ี ๒๑ มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาท่ีสาม และอนุรักษภาษา ทองถ่ิน มีนิสัยรักการ

เรียนรูและการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต สูการเปนคนไทยท่ีมีทักษะสูงตาม สายงานตน ซ่ึงประกอบไป

ดวยประเด็นยุทธศาสตรท่ีเก่ียวของ อาทิ การปรับเปลี่ยนคานิยมและวฒันธรรม การพัฒนาศักยภาพตลอดชวงชีวิต 

การเสริมสรางใหมีสุขภาวะท่ีดี และการสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการ พัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากร

มนุษย เปนตน 

๒.๒ ยุทธศาสตรชาติท่ี ๖ ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐท่ี เนนการ

ปรับเปลี่ยนภาครัฐ ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพ่ือประชาชนและประโยชนสวนรวม” โดยภาครัฐ ตองมีขนาด

ที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจในการใหบริการ มีขีดสมรรถนะสูง ยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรม การทำงาน

ใหมุงผลสัมฤทธิ์ และผลประโยชนสวนรวม มีความทันสมัยและทันตอการเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะ อยางยิ่งการ      

นวัตกรรม เทคโนโลยีขอมูลขนาดใหญ และระบบการทำงานที่เปนดิจิทัลเขามาประยุกตใชอยาง คุมคา รวมทั้งมี

ลักษณะเปดกวาง เชื่อมโยงถึงกันและเปดโอกาสใหทุกภาคสวนเขามามีสวนรวม เพ่ือตอบสนอง ความตองการของ

ประชาชนไดอยางสะดวก รวดเร็ว และโปรงใส โดยทุกภาคสวนในสังคมตองรวมกันปลูกฝง คานิยมความซ่ือสัตย

สุจริต ความมัธยัสถ และสรางจิตสำนึกในการปองกันทุจริตประพฤติมิชอบ รวมท้ังตองมี การพัฒนาระบบบริหาร

จัดการบุคลากรภาครัฐท่ีสามารถจูงใจและดึงดูดใหคนดี คนเกงเขามารวมพลังการทำงาน ท่ีมีความมุงม่ันและมีแรง

บันดาลใจในการท่ีจะรวมกันพลิกโฉมประเทศ ซ่ึงประกอบไปดวยประเด็นยุทธศาสตร ท่ีเก่ียวของ อาทิ ภาครัฐท่ียึด

ประชาชนเปนศูนยกลางตอบสนองความตองการ และใหบริการอยางสะดวก รวดเร็ว โปรงใสและบุคลากรภาครัฐ

เปนคนดีและเกงยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตส านึก มีความสามารถสูง และเปนมืออาชีพ 

๓. แผนปฏิรูปประเทศ ดานการบริหารราชการแผนดิน  

ไดกำหนดกลไกระบบบริหารงานบุคคลท่ีสามารถดึงดูด สราง และรักษาคนดี คนเกงไวในภาครัฐ ซ่ึงมี

เปาหมายเพ่ือใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับและสายอาชีพ มีขีดความสามารถ ทักษะและสมรรถนะในการ ปฏิบัติงาน 

อยางมืออาชีพสอดคลองกับสายอาชีพ ชวงอายุและพื้นที่ปฏิบัติงาน ผูบริหารทุกระดับในภาครัฐ มี ภาวะผูนำท่ี 

เปนตัวอยาง (Leadership by Example) สามารถสรางนวัตกรรมการบริหารไดอยางตอเนื่อง ภาครัฐมีผูนำรุนใหม 
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ท่ีมีทักษะและทัศนคติท่ีพรอมขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตรชาติและบุคลากรภาครัฐทุกระดับมี

ภาวะผูนำในการเปลี่ยนแปลงและเพื่อรองรับผลกระทบของสถานการณชีวิตวิถีใหม (New Normal) มุงเนนการ

สรางเอกภาพแหงพลังในการขับเคลื่อนกระบวนการปฏิรูประบบบริหารราชการ แผนดิน เพ่ือใหการจัดทำบริการ

สาธารณะ การอำนวยความสะดวกแกประชาชนมีประสิทธิภาพและเกิด ประสิทธิผล  

๔. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี ๑๓ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 

ไดกำหนดเปาหมายประเทศเพื่อพลิกโฉมประเทศไทยสู “สังคมกาวหนา เศรษฐกิจสรางมูลคา อยาง

ยั่งยืน” ซึงหมายถึง การสรางการเปลี่ยนแปลงที่ครอบคลุมตั้งแตระดับโครงสราง นโยบายและกลไก เพื่อมุง

เสริมสรางสังคมที่กาวทันพลวัตของโลก และเกื้อหนุนใหคนไทยมีโอกาสที่จะพัฒนาตนเองไดอยางเต็มศักยภาพ 

พรอมกับยกระดับกิจกรรมการผลิตและการใหบริการใหสามาถสรางมูลคาเพ่ิมท่ีสูงข้ึน โดยอยูบนพ้ืนฐานของ 

ความยั่งยืนทางสิ่งแวดลอม โดยภาครัฐจำเปนตองเรงพัฒนาและปรับตัวเพื่อลดชองวางของการปฏิบัติงานใหมี 

ศักยภาพท่ีเหมาะสมในฐานะท่ีเปนกลไกหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศบนหลักการบริหารงาน ภาครัฐ

แนวใหม คือ การปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการภาครัฐ โดยนำหลักการเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบ ราชการและ

การแสวงหาประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการท่ีมุงการบรรลุเปาหมายการพัฒนาประเทศ โดยมี ประเด็นท่ีตอง        

ดำเนินการเพ่ือรับมือกับแนวโนมการเปลี่ยนแปลงและเสริมสรางความสามารถของภาครัฐ ประกอบดวย               

๑) พัฒนาการใหบริการภาครัฐท่ีตอบโจทย สะดวก ประหยัดแกประชาชนและผูประกอบการ โดยพัฒนาคุณภาพ

การใหบริการและเปดโอกาสใหภาคสวนอ่ืนเขามามีสวนรวม ๒) ปรับเปลีย่นการบริหาร จัดการและโครงสรางของ

ภาครัฐใหยืดหยุน เชื่อมโยง เปดกวาง และมีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง ท่ีเอ้ือตอการพัฒนาประเทศ 

๓) ปรับเปลี่ยนภาครัฐเปนรัฐบาลดิจิทัลท่ีใชขอมูลในการบริหารจัดการเพ่ือการ พัฒนาประเทศ และสรางระบบ

บริหารจัดการ ๔) การสรางระบบบริหารภาครัฐท่ีสงเสริมการปรับเปลี่ยนและ พัฒนาบุคลากร ใหมีทักษะท่ีจำเปน

ในการใหบริการภาครัฐดิจิทัลและปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ มาตรการ ภาครัฐใหเอ้ือตอการพัฒนาประเทศ  

๕. มติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี ๒๖ กันยายน ๒๕๖๐ 

ตามมติคณะรัฐมนตรีในการประชุมเม่ือวันท่ี ๒๖ กันยายน ๒๕๖๐ ไดมีมติเห็นชอบกับแนว ทางการพัฒนา

ทักษะดานดิจิทัลของขาราชการและบุคลากรภาครัฐเพ่ือเปนการปรับเปลี่ยนเปนรัฐบาลดิจิทัล เพ่ือใหใชเปนกลไก 

สำคัญในการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพกำลังคนภาครัฐ โดยใหขาราชการและบุคลากร ภาครัฐ เรงพัฒนา

ตนเองและสนับสนุนการพัฒนาผูอ่ืนอยางตอเนื่อง เพ่ือใหทุกสวนราชการ หนวยงานของรัฐ องคกรกลางการ

บริหารงานบุคคล และหนวยงานท่ีเก่ียวของ มีทักษะดานดิจิทัลในระดับท่ีสามารถนำเทคโนโลยี ดิจิทัลท่ีทันสมัยมา

ใชในการปฏิบัติงานใหเกิดประโยชนสูงสุด และสามารถสรางสรรคนวัตกรรมและการสราง รัฐบาลแบบเปดดวย

เทคโนโลยีดิจิทัลอยางเปนรูปธรรม เพ่ือการปรับเปลี่ยนเปนรัฐบาลดิจิทัลและการพัฒนา ประเทศไปสูความมั่นคง 

และยังยืน 
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๖. ยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลสวนทองถิ่น 

๖.๑ ระบบทรัพยากรบุคคลขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไดรับการพัฒนาใหทันสมัย สอดคลองกับ

นโยบายชาติวาดวย Thailand ๔.๐ ท่ีสามารถขับเคลื่อนดวยเทคโนโลยีและนวัตกรรมหรือ นโยบายอื่นๆ ท่ี

เก่ียวของตอการพัฒนาทองถ่ิน  

๖.๒ บุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถ่ินไดรับสิทธิและประโยชนอยางเทาเทียมและเปนธรรม  

๖.๓ บุคลากรไดรับการพัฒนาอยางครอบคลุม และเปนมืออาชีพ สามารถเปนท่ีพ่ึงและสราง ความเชื่อม่ัน

ใหประชาชนในทองถ่ินไดอยางยั่งยืน 

 

ทฤษฎีและความรูการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 ๑. การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย (Human Resource Management : HRM) 

 กลยุทธหรือกระบวนการในการจัดการบุคลากรในองคกรใหสามารถปฏิบัติงานตามภารกิจให เกิด

ประโยชนสูงสุด รวมถึงการพัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพเพ่ิมมากข้ึน เพ่ือใหการปฏิบัติงานมีผลสัมฤทธิ์ โดย ปจจัย

ท่ีสำคัญของการบริหารนั้น ประกอบไปดวยประเด็นสำคัญ ๔ ประเด็น คือ บุคลากร งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ

ตางๆ และการบริหารจัดการ โดยท่ีการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยนั้น มีหลายมิติและมีบทบาท หนาท่ีความ

รับผิดชอบท่ีครอบคลุมเก่ียวกับการวางแผนอัตรากำลังและการสรรหาบุคลากร การอบรมและ พัฒนาบุคลากร 

การบริหารจัดการคาตอบแทน การบริหารจัดการดานประสิทธิภาพของการทำงานตลอดจน การประเมินผลการ  

ทำงานการดำเนินการเก่ียวกับระเบียบวินัยและการดูแลสุขภาพและความปลอดภัย ดังนั้น การบริหารจัดการ

ทรัพยากรมนุษย (Human Resource Management : HRM) คือ กลยุทธตลอดจน กระบวนการในการจัดการ

บุคลากรในองครตามมิติตางๆ เพ่ือใหบุคลากรสามารถดำเนินการทำงานตามหนาท่ี ของตนใหเกิดประสิทธิภาพ

สูงสุด และเกิดปญหาใหนอยที่สุดรวมถึงการพัฒนาใหดำเนินการทำงานตามหนาท่ี ของตนใหเกิดประสิทธิภาพ

สูงสุด และเกิดปญหาใหนอยท่ีสุด รวมถึงการพัฒนาใหบุคลากรมีศักยภาพเพ่ิมขึ ้น เพื ่อใหการปฏิบัติงานมี

ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน และเพ่ือความสำเร็จขององคกรท่ีเพ่ิมข้ึน 

 ๒. การพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Human Resource Development : HRD) 

 กรอบและกระบวนการในการพัฒนาและสงเสริมใหบุคลากรในองคกร สามารถยกระดับกรอบความคิด 

(Mindset) และความสามารถในดานตางๆ เพ่ือใหการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมท้ังมีความพรอมใน

การเติบโตไปตามเสนทางความกาวหนา โดยกระบวนการในการพัฒนาบุคลากร อาจ ดำเนินการไดหลายวิธี เชน 

การฝกอบรม การศึกษาดูงานนอกสถานที่ การสัมมนาถายทอดประสบการณ การ เรียนรูดวยตนเอง การเรียนรู

จากการไดรับการโคชและการสะทอนความคิด เปนตน ดังนั้น การพัฒนา ทรัพยากรมนุษย (Human Resource 

Development : HRD) คือ กรอบและกระบวนการในการพัฒนา ตลอดจนสงเสริมใหบุคลากรในองคกรมีความรู

ความสามารถไปจนถึงทักษะในการปฏิบัติงานไดดียิ่งข้ึน อีกท้ัง บุคลากรยังเกิดการพัฒนาศักยภาพดวย ซ่ึงเม่ือ 
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บุคลากรไดรับการพัฒนาแลว ก็สามารถเปนประโยชนตอ องคกรภาครัฐสงผลใหองคกรพัฒนาและยกระดับเปน

องคกรสมรรถนะสูง 

 ๓. ระบบจัดการขอมูลความรู (Knowledge Management System) 

 ระบบการรวบรวมองคความรูท่ีมีอยูนำมาพัฒนาใหเปนระบบแนวทางการบริหารแนวทาง การทำงาน

ภายในองคกรเพื่อทำใหเกิดการนิยามความรูขององคกรขึ้น เพื่อใหเกิดการตอยอดและนำความรูไป ใชใหเกิด

ประโยชน รวมถึงชวยนำไปสูการสรางวัฒนธรรมการเรียนรูภายในองคกร เพ่ือใหทุกคนในองคกร สามารถเขาถึง

ความรูและพัฒนาตนเองใหเปนผูร ู  นำความรูท่ีไดไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานใหเกิด ประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล การจัดการความรูอันกระจัดกระจายในองคกร ท้ังในตัวบุคคล เอกสารหรือ ประสบการณตางๆ ให

เปนระบบระเบียบ เพ่ือใหทุกคนสามารถเขาถึงได แลวนำความรูเหลานั้นไปใชงานได อยางมีประสิทธิภาพ นำมาซ่ึง

ประโยชนสูงสุดขององคกร ท้ังนี้ ความรูมีอยู ๒ ประเภท ไดแก  

 (๑) ความรูท่ีฝงอยูในคน (Tacit Knowledge) เปนความรูสวนตัวของแตละคนท่ีเกิดจาก ประสบการณ 

การเรียนรู พรสวรรคหรือสัญชาตญาณ นับเปนความรูที่ถายทอดออกมาเปนคำพูดหรือลายลักษณ อักษรไดยาก 

แตสามารถพัฒนาและแบงกันได ทำสำคัญคือเปนความรูท่ีมีคุณคามาก เพราะกอใหเกิดความ ไดเปรียบในการ

แขงขันตัวอยาง (Tacit Knowledge) ท่ีสามารถจัดการความรู ได คือ ความรูในการทำงาน ทักษะเชิงฝมือการชาง 

การใชเครื่องมือตางๆ อยางเชียวชาญ เปนตน  

(๒) ความรูท่ีชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรูท่ีผานการวิเคราะหและสังเคราะห จนกลายเปน

หลักความรู ท่ัวไป ไมอิงบริบทใดๆ และเปนความรู พ้ืนฐานท่ีสามารถหาอานจากท่ีไหนก็ได เชน หนังสือ 

อินเทอรเน็ต คูมือ ฯลฯ การจัดการความรูเปนการดำเนินการอยางนอย ๖ ประการ ประกอบดวย  

(๑) การกำหนดความรูหลักท่ีจำเปนหรือสำคัญตองานหรือกิจกรรมของกลุมหรือองคกร  

(๒) การเสาะหาความรูท่ีตองการ  

(๓) การปรับปรุง ดัดแปลง หรือสรางความรูบางสวน ใหเหมาะสมตอการใชงานของตน  

(๔) การประยุกตใชความรูในกิจการงานของตน  

(๕) การนำประสบการณจากการทำงานและการประยุกตใชความรู มาแลกเปลี ่ยนเรียนรู และ สกัด          

“ขุมความรู” ออกมาบันทึกไว  

(๖) การจดบันทึก “ขุมความรู” และ “แกนความรู” สำหรับไวใชงานและปรับปรุงเปนชุด ความรูท่ี

ครบถวน ลุมลึกและเชื่อมโยงมากข้ึน เหมาะตอการใชงานมากยิ่งข้ึน 

๔. เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 

การนำแนวคิด การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (Public Sector Management Quality 

Award) มากำหนดเปนเกณฑ PMQA ท่ีสอดคลองกับวิธีปฏิบัติราชการตามพระราชกฤษฎีกาวาดวย หลักเกณฑ

และวิธีการบริหารจัดการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ และไดนำมาใชในการสงเสริมใหหนวยงาน ภาครัฐมีระบบการ 
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บริหารจัดการท่ีมีคุณภาพเพ่ือมุงสูการเปนองคการท่ีมีขีดสมรรถนะสูง โดยมีองคประกอบ ท้ังหมด ๗ หมวด ดังนี้ 

 หมวดท่ี๑ การนำองคกร เปนการประเมินการดำเนินการของผูบริหารในเรื่องวิสัยทัศน เปาประสงค 

คานิยม ความคาดหวังในผลการดำเนินการ การใหความสำคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย การกระจาย 

อำนาจการตัดสินใจ การสรางนวัตกรรมและการเรียนรู ในสวนราชการ การกำกับดูแลตนเอง ที่ดีและดำเนินการ

เก่ียวกับความรับผิดชอบตอสังคมและชุมชน  

หมวดท่ี ๒ การวางแผนเชิงยุทธศาสตร เปนการประเมินวิธ ีการการกำหนดและถายทอดประเด็น 

ยุทธศาสตร เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร กลยุทธหลัก และแผนปฏิบัติราชการ เพ่ือนำไปปฏิบัติและวัดผล 

ความกาวหนาของการดำเนินการ  

หมวดที่ ๓ การใหความสำคัญกับผูบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย เปนการประเมินการกำหนด ความ

ตองการ ความคาดหวังและความนิยมชมชอบ การสรางความสัมพันธและการกำหนดปจจัยสำคัญที ่ทำให 

ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียมีความพึงพอใจ  

หมวดท่ี ๔ การวัด การวิเคราะหและการจัดการความรู เปนการประเมินการเลือก รวบรวม วิเคราะห 

จัดการและปรับปรุงขอมูลสารสนเทศ และการจัดการความรู เพื ่อใหเกิดประโยชนในการปรับปรุงผล การ

ดำเนินการขององคการ  

หมวดท่ี ๕ การมุงเนนทรัพยากรบุคคล เปนการประเมินระบบงาน ระบบการเรียนรู การสราง ความผาสุก

และแรงจูงใจของบุคลากร เพ่ือใหบุคลากรพัฒนาตนเองและใชศักยภาพอยางเต็มท่ีตามทิศทาง องคการ  

หมวดท่ี ๖ การจัดการกระบวนการ เปนการประเมินการจัดการกระบวนการ การใหบริการ และ

กระบวนการอื่นที่ชวยสรางคุณคาแกผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย และกระบวนการสนับสนุน เพื่อให บรรลุ

พันธกิจขององคการ  

หมวดท่ี ๗ ผลลัพธการดำเนินการ เปนการประเมินผลการดำเนินการและแนวโนมของสวน ราชการในมิติ

ดานประสิทธิภาพ มิติดานคุณภาพการใหบริการ มิติดานประสิทธิภาพ และมิติดานการพัฒนา องคการ  

 

นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคการบริหารสวนตำบลทาหิน 

องคการบริหารสวนตำบลทาหิน ไดกำหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือใชเปน กรอบและ

แนวทางในการบริหารทรัพยากรบุคคล ใหเกิดความเปนธรรม โปรงใส มีประสิทธิภาพและสรางขวัญ กำลังใจใน

การปฏิบัติงาน ๕ ดาน ดังนี้ 

๑. นโยบายดานโครงสรางการบริหาร  

องคการบริหารสวนตำบลทาหิน แบงภารกิจออกเปน ๗ ดาน ดังนี้ ๑. ดานโครงสรางพื้นฐาน ๒. ดาน

สงเสริมคุณภาพชีวิต ๓. ดานการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบรอย ๔. ดานการวางแผน 

การส งเสร ิมการลงทุน พาณิชย กรรมและการทองเท่ียว ๕. ด านการบร ิหารจ ัดการ และการอนุร ักษ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ๖. ดานศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปญญา ทองถ่ิน 
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๗. ดานการบริหารจัดการและการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของสวนราชการและองคกรปกครอง สวนทองถ่ิน 

และเพ่ือใหการปฏิบัติงานตามอำนาจหนาท่ีขององคการบริหารสวนตำบลทาหินเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ จึงได

กำหนดโครงสรางการบริหารใหมีภารกิจเพ่ิมมากข้ึนในแตละหนวยงานหลัก และมีการลดขั้นตอนในการปฏิบัติ

ราชการเพ่ือใหประชาชนไดรับการบริการท่ีดี รวดเร็ว มีการปรับเปลี่ยนกระบวนการ ทำงานใหมีการเชื่อมโยงขอมูล

ซ่ึงกันและกัน ในงานท่ีเก่ียวของ 

 ๒. นโยบายดานประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคล  

องคการบริหารสวนตำบลทาหิน จัดใหมีการประเมินประสิทธิภาพ ประเมินสมรรถนะ กับ พนักงานใน

สังกัดทุกระดับ เพืเอเปนเครื่องมือในการนำไปใชในการบริหารทรัพยากรบุคคลในเรื่องการสรรหา การพัฒนา การ

เลื่อนข้ันเงินเดือน การพิจารณาความดีความชอบ ใหรางวัลแกพนักงานดีเดน โดยยึดระบบ คุณธรรม โปรงใส มี

แผนพัฒนาบุคลากร เพ่ือใชเปนแนวทางในการดำเนินการจัดการพัฒนาและฝกอบรม บุคลากรในสังกัด ใหมีการ

พัฒนาและเพ่ิมพูนความรู ทักษะ ทัศนคติท่ีดี คุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงาน ราชการและการบริหาร

ประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

๓. นโยบายคาตอบแทนและสวัสดิการ  

องคการบริหารสวนตำบลทาหิน  มีระบบจายคาตอบแทนท่ีสัมพันธกับคางานและผลการ ปฏิบัติงาน        

เพ่ือสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน พนักงานสวนตำบลท่ีมีผลการปฏิบัติดีข้ึนไปไดรับการเลื่อนข้ัน เงินเดือนทุกคน 

และจัดใหมีระบบสวัสดิการทำบันทึกขอตกลงกับธนาคารตางๆ เพื่อเปนขอตกลงในการปลอย สินเชื่อสวนบุคคล

และสินเชื่อท่ีอยูอาศัย 

๔. นโยบายดานการสรางและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองคความรูหรือองคกรแหงการเรียนรู  

องคการบริหารสวนตำบลทาหิน  ไดปรับโครงสรางองคการพ้ืนฐานเพ่ือรองรับบุคลากรใหมี การ

แลกเปลี่ยนเรียนรูกันไดสะดวก เชน สถานที่ เครื ่องมือ อุปกรณ และระบบอินเตอรเน็ต โดยสงเสริมการนำ 

กระบวนการจัดการความรูมาใชพัฒนาบุคลากร และใหเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงาน เสริมสรางบรรยากาศ ให

เอ้ือตอการนำการจัดการความรู มาเปนเครื่องมือในการพัฒนาบุคลากรและพัฒนาของหนวยงานตางๆ ภายใน

องคการบริหารสวนตำบล  

๕. นโยบายดานอัตรากำลังและการบริหารอัตรากำลัง  

จัดทำแผนอัตรากำลัง ๓ ปและปรับปรุงแผนอัตรากำลัง ๓ ป เพ่ือเปนเครื่องมือในการใช อัตรากำลังและ

การบริหารอัตรากำลัง เพ่ือใหตอบสนองตอโครงสรางการบริหารราชการขององคการบริหารสวนตำบล ใหเพียงพอ

ตอปริมาณงาน ภารกิจเดิมและภารกิจท่ีเพ่ิมข้ึน โดยมีจุดมุงหมาย ดังนี้ 

 

จึงมีจุดมุงหมายของนโยบาย ดังนี้ 

๑. ดานการสรรหา (Recruitment) ดำเนินการวางแผนกำลังคน สรรหาบุคลากรตามคุณลักษณะท่ีกำหนด 

และเลือกสรรคนดี คนเกง เพ่ือปฏิบัติภารกิจขององคการบริหารสวนตำบลทาหิน 
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แนวทางปฏิบัติ  

๑.๑ จัดทำแผนอัตรากำลัง ๓ ป เพ่ือใชในการกำหนดโครงสรางและกรอบอัตรากำลังท่ีรองรับตอ ภารกิจ

ขององคการบริหารสวนตำบลทาหิน ท่ีเปลี่ยนแปลงไป  

๑.๒ จัดทำและดำเนินการตามแนวทางการสรรหา บรรจุ และแตงต้ังบุคลากรใหเปนไปตามกฎ ระเบียบ 

และขอบังคับท่ีเก่ียวของ  

๒. ดานการพัฒนา (Development) 

ดำเนินการจัดทำแผนงานเพ่ือพัฒนาความรู  สมรรถนะประจำตำแหนง ประจำสายงาน โดยใช เครื่องมือท่ี 

หลากหลาย เพ่ือใหสามารถรองรับภารกิจขององคการบริหารสวนตำบลทาหินไดอยางมี ประสิทธิภาพ 

แนวทางปฏิบัติ  

๒.๑ จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ป ใหสอดคลองตามความจำเปนและความตองการตาม ตำแหนงงาน 

๒.๒ สงเสริมใหพนักงานในสังกัดองคการบริหารสวนตำบลทาหิน พัฒนาตนเองดวยการอบรมกับ  

หนวยงานหรือองคกรภายนอก  

๒.๓ สงเสริมสนับสนุนการดำเนินกิจกรรมเพ่ือสรางความสัมพันธอันดีของบุคลากรในองคกร  

๒.๔ จัดใหมีการประเมินพนักงานตามเกณฑมาตรฐานความรู ทักษะ และสมรรถนะท่ี ก.อบต. กำหนด 

๒.๕ สงเสริมและพัฒนาบุคลากรเพ่ือมุงสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู 

๓. ดานการรักษาไว (Retention)  

ดำเนินการจัดทำเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ ปรับปรุงระบบฐานขอมูลบุคลการ การ ประเมินผล 

การปฏิบัติราชการที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งยกยอง ชมเชยบุคลากร เพื่อใหบุคลากรเกิดความผูกพัน ตอองคการ

บริหารสวนตำบลทาหิน 

แนวทางปฏิบัติ  

๓.๑ จัดทำและดำเนินการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงาน เชน ดานการทำงาน ดานสวนตัว ดานสังคม 

และดานเศรษฐกิจ 

 ๓.๒ ปรับปรุงฐานขอมูลบุคลากรในระบบ LHR ใหถูกตองและเปนปจจุบัน สามารถนำขอมูลท่ีมี อยูมา

ใชไดอยางสะดวกและรวดเร็ว  

๓.๓ จัดทำแผนเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ 

  ๓.๔ ควบคุมใหการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรทุกประเภทเปนไปดวยความ โปรงใสเปน

ธรรม ตรวจสอบได และเปนไปตามท่ีกฎระเบียบทางราชการกำหนด  
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๔. ดานการใชประโยชน (Utilization)  

ทุกสวนราชการตองรวมมือกันในการบริหารทรัพยากรบุคคลอยางเปนระบบ แจงใหบุคลากรเขาถึง ชอง

ทางการรับทราบขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งควบคุม กำกับ ดูแลใหปฏิบัติราชการอยาง มี

ประสิทธิภาพ แนวทางปฏิบัติ  

๔.๑ ใหผูบังคับบัญชามอบหมายงานแกผูใตบังคับบัญชาอยางเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติรวมทั้ง ควบคุม 

กำกับ ดูแลผูใตบังคับบัญชา ปฏิบัติตามระเบียบวินัย และประมวลจริยธรรมสำหรับพนักงาน  

๔.๒ การพิจารณาแตงตั้งใหดำรงตำแหนงตางๆ จะยึดถือความรู ความสามารถ ประโยชนสูงสุดท่ี องคการ

บริหารสวนตำบลทาหิน จะไดรับและเปนไปตามกฎระเบียบท่ีราชการกำหนด 
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แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

โครงการ/กิจกรรม กจิกรรมยอย งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินการ หนวยงานท่ี 
รับผิดชอบ 

1.การวางแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลท่ีมี
ประสิทธิภาพและทันตอการ
เปล่ียนแปลง 

-จัดทำแผนอัตรากำลัง3 ป ท่ีสอดคลองกับ
บทบาทภารกิจของ อบต.ทาหิน 
 

ไมใชงบประมาณ ต.ค. 66 - เม.ย. 67 งานการเจาหนาท่ี 

-พัฒนาชองทางสื่อสารการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
 

ไมใชงบประมาณ ต.ค. 66 - เม.ย. 67 งานการเจาหนาท่ี 

-บริหารงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคลตาม
แนวทาง HR Scorecard 
 

ไมใชงบประมาณ ต.ค. 66 - ก.ย. 67 งานการเจาหนาท่ี 

-กิจกรรมวันสำคัญตาง ๆ 
 

ไมใชงบประมาณ ต.ค. 66 - ก.ย. 67 งานการเจาหนาท่ี 

-กิจกรรมเสริมสรางขวัญ กำลังใจ มอบเกียรติบัตร 
ใหพนักงานท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม 
 

ไมใชงบประมาณ ต.ค. 66 - ก.ย. 67 งานการเจาหนาท่ี 

-จัดเตรียมวัสดุ อุปกรณ ท่ีจำเปนในการปฏิบตัิงาน
ใหเพียงพอแกการปฏิบตัิงาน 
 

ไมใชงบประมาณ ต.ค. 66 - ก.ย. 67 งานการเจาหนาท่ี 
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โครงการ/กิจกรรม กิจกรรมยอย งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินการ หนวยงานท่ี 
รับผิดชอบ 

2.การพัฒนาพนักงานสวน
ตำบล ลูกจางประจำ และ
พนักงานจาง 

-สงพนักงานสวนตำบล ลูกจางประจำและ
พนักงานจาง เขารับการฝกอบรมในเรื่องความรูท่ี
จำเปนในการปฎิบัติงานแตละตำแหนง ความรู
ตามทักษะและสมรรถนะประจำตำแหนง 
 

70,000 บาท ต.ค. 66 – ก.ย. 67 งานการเจาหนาท่ี 

-จัดทำเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ 
 

ไมใชงบประมาณ ต.ค. 66 - เม.ย. 67 งานการเจาหนาท่ี 

-จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 3 ป 
 

ไมใชงบประมาณ ก.ย. 66 - มี.ค. 67 งานการเจาหนาท่ี 

-จัดทำและดำเนินการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
พนักงาน เชน ดานการทำงาน ดานสวนตัว ดาน
สังคม และดานเศรษฐกิจ 
 

ไมใชงบประมาณ ต.ค. 66 - ก.ย. 67 งานการเจาหนาท่ี 

-กิจกรรมสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม 
 

ไมใชงบประมาณ ต.ค. 66 - ก.ย. 67 งานการเจาหนาท่ี 
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การติดตามและประเมินผล 

 ใหรายงานผลการดำเนินการตามแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรประจำป ตอนายกองคการ

บริหารสวนตำบลทาหิน อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

 

 

 

 

  



 

 

 


